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Rezumat: Prezenta lucrare investigheazd perceptia administratorilor de societati cu
raspundere limitata (SRL) din regiunea Bucuresti-Ilfov cu o cifrd de afaceri anuald de pana la
50.000 RON fata de obligativitatea legald de a contracta servicii contabile autorizate de catre
membri ai Corpului Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din Roménia (CECCAR).
Cercetarea porneste de la ipoteza ca aceastd obligatie reprezinta o barierd structurala in calea
antreprenoriatului formal, generand costuri fixe disproportionate fatd de veniturile realizate.
Datele au fost colectate prin metoda CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing) pe un
esantion de 456 de administratori, din care 410 au indeplinit criteriile de eligibilitate (89,9%
ratd de calificare), populatia tinta numarand 3526 de firme cu bilant depus pe 2024. Rezultatele
infirma partial ipoteza initiald: majoritatea respondentilor (53,7%) declard ca obligativitatea
contabilului nu a constituit un impediment in decizia de a infiinta firma, iar 68,3% plaseaza
onorariul contabil sub 10% din cheltuielile lunare totale. In acelasi timp, studiul relevi ca
antreprenorii percep contabilul autorizat nu doar ca furnizor de conformitate fiscald, ci ca un
»scut” esential fatd de riscurile juridice si sanctiunile fiscale, iar capacitatea lor de autogestiune
contabila este autoevaluata ca redusa. Lucrarea propune, pe baza acestor constatari, un set de
recomandari privind simplificarea regimului contabil pentru micro-entitatile cu activitate

.....

unor programe de educatie financiara pentru antreprenori.

Cuvinte cheie: contabilitate obligatorie; costuri de conformitate; antreprenoriat;
microintreprinderi; CECCAR; biasul de supravietuire

Abstract: This paper investigates the perceptions of limited liability company (SRL)
administrators from the Bucharest-Ilfov region with an annual turnover of up to 50,000 RON
regarding the legal obligation to contract accounting services authorized by members of the
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Body of Expert Accountants and Licensed Accountants of Romania (CECCAR). The study
departs from the hypothesis that this requirement constitutes a structural barrier to formal
entrepreneurship, generating fixed compliance costs disproportionate to the revenues generated.
Data were collected through the CATI method (Computer-Assisted Telephone Interviewing)
on a sample of 410 valid respondents, drawn from a target population of 3526 companies that
filed financial statements for 2024. The results partially refute the initial hypothesis: the
majority of respondents (53.7%) report that the obligation to hire an authorized accountant did
not represent an obstacle in their decision to establish the company, and 68.3% place the
accountant’s fee below 10% of total monthly expenses. At the same time, the study reveals that
entrepreneurs perceive the authorized accountant not merely as a fiscal compliance provider,
but as an essential shield against legal risks and tax penalties, while their self-assessed capacity
for autonomous accounting management is low. Based on these findings, the paper proposes a
set of recommendations regarding the simplification of the accounting regime for micro-entities
with minimal activity, the improvement of tax authority digital platforms, and the
implementation of financial literacy programmes for entrepreneurs.

Keywords: mandatory accounting, compliance costs, entrepreneurship, micro-enterprises,
CECCAR, limited liability company, Bucharest-Ilfov, survivorship bias, financial literacy,
fiscal digitalization
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1. Introducere

Mediul de afaceri contemporan se caracterizeaza prin dinamism accelerat, interconectare
globald si presiuni concurentiale fard precedent. Transformadrile structurale generate de
digitalizare, de globalizarea lanturilor de valoare si de volatilitatea crescutd a ciclurilor
economice au redefinit fundamental conditiile in care opereaza firmele, indiferent de
dimensiunea sau sectorul acestora. In acest context, capacitatea de adaptare rapida, accesul la
informatii relevante in timp real si structuri de cost flexibile au devenit factori determinanti ai
competitivittii, in special pentru entitatile de mici dimensiuni (Audretsch & Thurik, 2001,
pp. 1-3).

Mediul antreprenorial contemporan ofera, totodatd, oportunititi semnificative de
dezvoltare, sustinute de progresul tehnologic, de extinderea pietelor digitale si de politicile
publice de stimulare a micilor intreprinderi. La nivelul Uniunii Europene, cadrul reglementar a
evoluat in directia simplificarii administrative, culminand cu adoptarea Directivei 2013/34/UE,
care a instituit regimuri contabile diferentiate in functie de dimensiunea entitatii, tocmai pentru
a reduce barierele de conformitate si a elibera resurse pentru investitie si crestere. In Romania,
digitalizarea fiscald - concretizata prin RO e-Factura si SAF-T - deschide perspective reale
pentru simplificarea raportdrii financiare si pentru reducerea costurilor administrative ale
firmelor mici (OUG nr. 120/2021; OPANAF nr. 1783/2021).

Cu toate acestea, mediul antreprenorial romanesc se confrunta cu o serie de constrangeri
structurale care limiteaza valorificarea acestor oportunitati. Povara reglementard, complexitatea
sistemului fiscal si costurile fixe de conformitate administrativd descurajeazd formalizarea
activitatilor economice (Djankov et al., 2002) si reduc viabilitatea firmelor nou infiintate, in
special in segmentul microintreprinderilor cu cifra de afaceri redusa.
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Antreprenoriatul reprezintd unul dintre principalii factori ai cresterii economice, inovarii si
credrii de locuri de munca, rolul sau fiind recunoscut explicit in literatura de specialitate
(Schumpeter, 1942; Audretsch si Thurik, 2001). Contabilitatea reprezinta principalul sistem de
colectare, prelucrare si comunicare a informatiei financiare, avand ca obiectiv fundamental
furnizarea de date relevante unei game largi de utilizatori, incluzand investitorii de capital,
bancherii, angajatii, furnizorii, clientii, guvernul si publicul larg (Batca-Dumitru et al., 2018).

Legea Contabilitatii nr. 82/1991 instituie obligatia ca orice persoand juridica sa organizeze
si sa conduca contabilitatea in partida dubla, utilizand personal calificat, fie angajat, fie in baza
unui contract de prestari servicii cu experti atestati de Corpul Expertilor Contabili si
partida dubla decurge din nevoia de a furniza informatii relevante utilizatorilor externi (Batca-
Dumitru et al., 2018). Reglementarile actuale recunosc efortul financiar considerabil pentru
micii antreprenori prin instituirea categoriei microentitatilor, carora li se aplica un regim de
raportare simplificat pentru a echilibra raportul dintre costul producerii informatiei si beneficiile
oferite (Batca-Dumitru et al., 2018).

In Romania, procesul de digitalizare fiscald, concretizat prin sistemul RO e-Factura
reglementat de OUG nr. 120/2021 si prin fisierul standard de control fiscal SAF-T reglementat
de OPANAF nr. 1783/2021, a transferat o parte semnificativa din functiile de raportare
financiard catre sisteme electronice automate care pun informatia tranzactionala la dispozitia
autoritatilor fiscale in timp real. Aceastd evolutie tehnologicd ridica problema mentinerii
obligativitatii unui contabil autorizat CECCAR pentru societdtile cu raspundere limitata cu
activitate minima si cu cifra de afaceri redusa. Prezenta lucrare analizeaza, din perspectiva
administratorilor de societdti cu raspundere limitatd din Municipiul Bucuresti cu o cifra de
afaceri anuala de pana la 50.000 RON, masura in care obligativitatea contractarii unui contabil
autorizat reprezinta o bariera structurala in calea antreprenoriatului formal.

2. Fundamentarea teoretica si legislativa a contabilitatii

2.1. Rolul si obiectivele contabilitatii financiare

Contabilitatea constituie instrumentul de bazd al managementului intreprinderii, aducand
un aport substantial la infaptuirea autogestiunii economico-financiare prin informatiile
furnizate. Aceasta ofera date privind factorii de productie, costurile, rentabilitatea, productia
obtinutd si livrata, utilizarea capacitatilor de productie, castigurile realizate, stimulentele
acordate, fondurile constituite si decontdrile cu tertii. Informatiile finale sunt furnizate anual
prin bilantul contabil, contul de profit si pierdere si notele explicative (Bojian, 2004). Obiectul
contabilitatii financiare il constituie ansamblul operatiilor de inregistrare a existentei si miscarii
elementelor patrimoniale ale unei Intreprinderi, calculdnd intr-o forma sinteticd structurile de
activ, datorii, capitaluri proprii si rezultatele obtinute (Bojian, 2004).

Informatiile furnizate de contabilitate in conditiile economiei de piata se caracterizeaza prin
transparentd, fiind obtinute dupa reguli precise elaborate de autoritdtile de reglementare in
vederea informarii corecte a persoanelor interesate. Obtinerea si utilizarea informatiei contabile
este supusa unui proces de reglementare prin norme stabilite prin cadrul contabil general, care
determind utilitatea acestora prin inteligibilitate, relevanta, credibilitate si comparabilitate
(Bojian, 2004). Obiectivul situatiilor financiare este de a furniza informatii despre pozitia
financiard, performantele si modificérile pozitiei financiare a intreprinderii. Aceste date sustin
deciziile economice prin evaluarea capacitatii unei intreprinderi de a genera numerar $i a
capacitatii de a-si onora obligatiile fata de terti (Bojian, 2004).

Din punct de vedere social, scopul intreprinderii implicd armonizarea intereselor generale
prin asigurarea bunurilor si serviciilor necesare populatiei si prin contributia la asigurarea
veniturilor statului pentru acoperirea cheltuielilor publice. Scopul privat economic al
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intreprinderii este rentabilitatea (Bojian, 2004). Investitorii utilizeaza informatia pentru a decide
oportunitatea tranzactiilor si capacitatea intreprinderii de a plati dividende. Angajatii evalueaza
capacitatea Intreprinderii de a oferi remuneratii si avantaje profesionale. Guvernul si institutiile
sale solicitd informatii pentru reglementarea intreprinderilor, pentru determinarea politicii
fiscale si pentru calculul indicatorilor macroeconomici (Bojian, 2004).

2.2. Cadrul legislativ privind organizarea contabilititii in Roménia

Din perspectiva legislatiei romanesti, conform Legii societdtilor nr. 31/1990, art. 73 alin.
(1) lit. ¢), administratorii sunt solidar raspunzatori fata de societate pentru existenta registrelor
cerute de lege si corecta lor tinere. Registrele cerute de lege includ Registrul Jurnal, Registrul
Inventar si Registrul Cartea Mare, administratorul devenind direct responsabil legal pentru
evidenta contabild. Conform art. 194 alin. (1) lit. a) din aceeasi lege, adunarea generala a
asociatilor are obligatia de a aproba situatia financiard anuala si de a stabili repartizarea
profitului net. Legea impune o ierarhie in care rezultatul contabilitatii trebuie validat,
functionarea legala a societdtii depinzand de o adunare anuald care sd aprobe cifrele extrase
din contabilitate.

Distribuirea dividendelor este reglementata de art. 67 alin. (3) din Legea nr. 31/1990, care
stipuleaza ca acestea se pot distribui exclusiv din profituri determinate potrivit legii. Conform
art. 185 alin. (1), consiliul de administratie sau directoratul are obligatia de a depune situatiile
financiare anuale la unitatile teritoriale ale Ministerului Finantelor. Nerespectarea regulilor
contabile atrage sanctiuni penale, art. 272”1 lit. b) prevazand pedeapsa cu inchisoarea de la un
an la 5 ani pentru reprezentantii legali care Incaseaza sau platesc dividende din profituri fictive
sau care nu puteau fi distribuite pe baza situatiilor financiare.

Legea contabilitatii nr. 82/1991 detaliazd normele tehnice de organizare a evidentei
economice. Articolul 1 alin. (1) stabileste obligatia persoanelor juridice de a organiza si conduce
contabilitatea financiara. Articolul 5 alin. (1) impune conducerea contabilitatii in partida dubla
si Intocmirea situatiilor financiare anuale. Conform art. 11, detinerea de elemente de natura
activelor si datoriilor, precum si efectuarea de operatiuni economico-financiare fara inregistrare
in contabilitate sunt interzise.

Réspunderea pentru organizarea si conducerea contabilitdtii revine administratorului,
conform art. 10 alin. (1) din Legea nr. 82/1991. Articolul 10 alin. (2) si (3) ofera
administratorului posibilitatea de a organiza un compartiment distinct condus de o persoana cu
studii economice superioare angajatd potrivit legii, sau de a externaliza serviciul pe baza de
contracte incheiate cu persoane fizice sau juridice autorizate, membre CECCAR. Articolul 7
alin. (1) prevede obligatia efectudrii inventarierii generale a elementelor de natura activelor,
datoriilor si capitalurilor proprii cel putin o datd in cursul exercitiului financiar.

Situatiile financiare anuale trebuie intocmite conform art. 28 alin. (1) si trebuie sa fie
insotite, potrivit art. 30, de o declaratie scrisd a administratorului prin care acesta confirma
conformitatea politicilor contabile cu reglementarile aplicabile, imaginea fideld oferitd de
situatiile financiare si respectarea principiului continuitatii activitatii. Registrele de contabilitate
obligatorii si documentele justificative se pastreaza in arhiva timp de 5 ani calculati de la data
de 1 iulie a anului urmator celui incheierii exercitiului financiar, conform art. 25. Legea nr.
82/1991 stabileste regimul contraventiilor in domeniul contabil prin articolele 41 si 42.
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3. Metodologia cercetarii

3.1. Designul cercetarii si intrebérile de cercetare

Prezenta cercetare adoptd un design metodologic cantitativ, bazat pe un chestionar
structurat administrat prin metoda CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing). Aceasta
abordare permite cuantificarea perceptiilor si a costurilor la nivelul unui esantion reprezentativ,
oferind o baza statistica solida pentru analiza atitudinilor si a comportamentului antreprenorilor
fatd de conformitatea contabila. Chestionarul include intrebari referitoare la ponderea
onorariului contabil in cheltuielile lunare actuale ale firmei, masura in care obligativitatea
contractarii unui contabil autorizat a reprezentat un impediment in decizia de fondare a afacerii
(evaluata pe o scard de la 1 la 5) si perceptia administratorilor privind propria capacitate de a
gestiona contabilitatea in regim propriu.

3.2. Esantionarea si colectarea datelor

3.2.1 Metoda de colectare a datelor

Culegerea datelor cantitative se realizeazd prin metoda interviului telefonic asistat de
calculator (Computer-Assisted Telephone Interviewing - CATI). Datele de contact aferente
populatiei studiate sunt extrase prin intermediul bazei de date furnizate de Oficiul National al
Registrului Comertului si platforma Listafirme. Aplicatiile software specifice metodei CATI
genereaza si selecteazd numerele de telefon in mod aleatoriu, deruldnd intrebarile direct pe
ecranele operatorilor si gestionand evidenta apelurilor, refuzurile si contactarile ulterioare.
Raspunsurile sunt introduse direct in sistemul informatic, procedura care permite colectarea,
stocarea si transmiterea datelor la distantd in timp real (Diaconu-Gherasim, 2022). Utilizarea
acestei metode asigura acoperirea unui esantion geografic extins si minimizeaza riscul erorilor
umane de Inregistrare, programul gestiondnd automat fluxul chestionarului. Sistemul ofera
posibilitatea supervizarii in timp real a operatorilor si reduce timpul necesar pregatirii datelor
pentru analiza statistica ulterioara.

3.2.2 Descrierea populatiei

Populatia a fost formatd din societdtile cu raspundere limitata infiintate intre 1 ianuarie
2024 si 31 decembrie 2024, care au avut bilantul pe 2024 depus, si care in respectivul bilant
au raportat o cifra de afaceri intre 1 leu si 50.000 de lei. Un alt criteriu 1n alcétuirea populatiei
a fost apartenenta geografica a sediului social la regiunea Bucuresti-Ilfov, cat si un numar mediu
maxim de angajati in 2024 sub 5. Astfel, populatia totald a ajuns la un numar de
3526 de membri.

Pentru a asigura reprezentativitatea rezultatelor la nivelul populatiei tinta (N = 3526 firme
din regiunea Bucuresti-Ilfov), marimea esantionului a fost calculatd utilizdnd formula lui
Yamane (1967) stabilitd pentru o marja de eroare de 5% si un nivel de incredere de
95%. Aplicand ecuatian = N / (1 + N - €?), a rezultat un esantion minim necesar de 360 de
firme. Avand in vedere metoda de culegere a datelor (CATI) si rata ridicatd de non-raspuns
specifica cercetarilor organizationale (Saunders et al., 2019), o proportie semnificativa din baza
de date a fost abordata in faza de contactare telefonica, scopul fiind atingerea sau depasirea
cotei de 360 de chestionare valide pentru a garanta robustetea si validitatea statisticd a
rezultatelor obtinute.

Este necesar sa precizam ca, desi cadrul legal (Directiva 2013/34/UE si legislatia nationald)
defineste microintreprinderile prin praguri de cifra de afaceri de pana la 2 milioane de euro,
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prezenta cercetare utilizeaza un prag conventional de 50.000 RON. Acest segment este definit
specific pentru scopul acestui studiu pentru a izola entitatile cu activitate minima, unde
presiunea costurilor fixe de conformitate este teoretic cea mai ridicata.

3.2.3. Metoda concreta de esantionare, criterii si justificarea lor

Pragul de 50.000 RON cifra de afaceri a fost ales ca plafon conventional de analiza, bazat
pe ipoteza de lucru a autorilor conform careia, sub aceasta valoare, costul serviciilor contabile
obligatorii tinde sa depaseasca un prag de rezonabilitate economica (estimat la peste 5% din
CA). Aceasta alegere metodologica permite observarea fenomenului acolo unde dezechilibrul
dintre obligatia legala impusa si capacitatea economicd a firmei este cel mai vizibil,
transformand contabilitatea dintr-un cost marginal intr-o potentiala povara structurala.

Criteriul geografic - sediul social in regiunea Bucuresti-Ilfov - a fost ales deoarece aceasta
zona concentreaza cel mai mare numar de microintreprinderi active din Romania si prezintd o
piata a serviciilor contabile suficient de maturd si competitiva pentru a permite comparatii
relevante intre furnizori si tarife (ONRC, 2024). Focalizarea pe o singurd regiune asigura
totodata controlul variabilei geografice, eliminand dispersia introdusd de diferentele de pret si
cultura fiscala dintre regiunile de dezvoltare.

Plafonul de maximum 5 angajati a fost stabilit pentru a asigura ca firmele din esantion
opereaza in conditii de resurse umane si financiare similare. Firmele cu un numar mai mare de
angajati dispun, de reguld, de capacitate interna de gestiune administrativa superioara si de o
putere de negociere mai mare in relatia cu furnizorii de servicii contabile, ceea ce ar fi introdus
distorsiuni sistematice Tn comparatiile de cost. (Nicolescu O., Nicolescu C., 2025).

Criteriul depunerii bilantului pe 2024 garanteazd ca entitdtile incluse au desfasurat
activitate economica reala si au interactionat efectiv cu sistemul de conformitate contabila pe
durata perioadei analizate. Firmele fara bilant depus fie nu au desfasurat activitate, fie se aflau
in proceduri de regularizare - ambele categorii reprezentand profiluri antreprenoriale substantial
diferite de cel vizat de prezenta cercetare.

3.2.4 Limitari ale disponibilitatii datelor

O limitare practicd importantd a procesului de colectare a datelor a vizat identificarea si
contactarea persoanei eligibile in cadrul fiecdrei firme. Datele de contact disponibile in bazele
Listafirme.ro sunt asociate sediului social al firmei sau unui numar de telefon general, fara a
indica in mod specific administratorul acesteia. In consecintd, pe parcursul desfasuririi
interviurilor telefonice a devenit necesara introducerea unei intrebari suplimentare de calificare,
prin care operatorul verifica daca persoana contactatd este administratorul firmei - singura
persoand in masurd sd furnizeze informatii relevante si autorizate cu privire la costurile
contabile, relatia cu contabilul si perceptiile privind conformitatea. Aceasta etapa suplimentara
de screening a crescut durata medie a contactarii si a contribuit la majorarea ratei de abandon
inainte de inceperea efectivd a interviului, reprezentand astfel atit o limitare a eficientei
procesului de teren, cat si o sursa potentiala de bias de selectie - Tn masura in care administratorii
mai greu de contactat direct pot prezenta un profil diferit fatd de cei disponibili imediat la
numadrul de telefon al firmei.

In plus, utilizarea bazei de date Listafirme.ro introduce un potential bias de selectie a
cadrului de esantionare (sampling frame bias). Desi furnizarea unui numar de telefon este
obligatorie in procesul de inmatriculare a unei societdti in Romania, agregatorii comerciali de
date permit, la solicitarea expresa a persoanelor vizate, eliminarea informatiilor de contact din
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platformele lor. Prin urmare, esantionul final poate exclude in mod sistematic o categorie
de administratori care manifestd un nivel ridicat de preocupare pentru confidentialitate sau care
adoptd o pozitie defensiva in gestionarea prezentei lor digitale. Aceasta segmentare a populatiei
ar putea corela cu profiluri antreprenoriale care detin perspective diferite asupra conformitatii
si relatiei cu autoritatile fatd de media celor inclusi in cadrul de esantionare (Saunders et al.,
2019).

3.2.5 Limitarile cercetarii

Orice demers este supus unor constrangeri metodologice care pot afecta validitatea si
generalizabilitatea concluziilor. Prezenta cercetare recunoaste urmatoarele limitari principale, a
caror cunoastere este esentiala pentru interpretarea corecta a rezultatelor.

3.2.5.1 Biasul de supravietuire (Survivorship Bias)

Cea mai semnificativa limitare structurald a prezentei cercetari este biasul de supravietuire
(survivorship bias) - fenomenul prin care analiza se concentreaza exclusiv pe entitatile care au
supravietuit si sunt incd active, ignorand sistematic cazurile care au esuat si au disparut din
populatia observabild. Acest bias actioneaza ca un filtru invizibil care deformeaza perceptia
noastrd asupra realitatii: vedem si analizam doar cei care au rezistat, nu si cei care au cedat -
ceea ce ne conduce la concluzii sistematic optimiste sau incomplete (Lockwood; 2021).

In cazul prezentei cercetiri, esantionul CATI este constituit exclusiv din SRL-uri active la
momentul culegerii datelor - adicd din firme care, indiferent de dificultatile intdmpinate, au
reusit sa suporte costurile de conformitate contabila si sa continue activitatea. Firmele care s-au
radiat, dizolvat sau care au intrat in insolventa partial din cauza acestor costuri nu pot fi
contactate si, prin urmare, nu vor fi reprezentate in date.

Problematica manipuldrii prin selectia datelor si a iluziilor create de esantionare selectiva
demonstreaza ca datele statistice pot induce in eroare nu neapdrat prin falsificare directa, ci prin
selectarea si prezentarea exclusiva a rezultatelor favorabile, ignorand sistematic esecurile si
cazurile nedorite (Darrell Huff; 1954). Aplicat la cercetarea noastrd, un sondaj aplicat doar
firmelor active risca sa sugereze ca povara contabild este folerabila - pentru ca cei care nu au
tolerat-o nu mai sunt in esantion.

La nivel comportamental si cognitiv, biasul de supravietuire este ancorat Tn mecanisme mai
largi de gandire irationald. Oamenii - inclusiv antreprenorii - tind sa supraestimeze sansele de
succes proprii si sd ignore dovezile provenite de la cei care au esuat, un fenomen cognitiv care
amplifica distorsiunea introdusd de biasul de supravietuire in orice cercetare bazatd pe
esantioane de entitati active (Richard H. Thaler; 2015).

Amploarea acestei distorsiuni metodologice este confirmata de datele statistice furnizate
de ONRC (2025). Cohorta totald a antreprenorilor care au infiintat unititi in segmentul studiat
in 2024 a fost de 4032 de entitati. Dintre acestea, 3526 (87,5%) au supravietuit si au depus
bilantul (constituind populatia noastra de referintd), in timp ce un numar aditional de 506 firme
(12,5%) au iesit din circuitul economic inainte de finalizarea primului exercitiu financiar: 260
inactive, 128 in dizolvare, 112 radiate si 6 cu activitate intrerupta. Acesti ,,absenti” ai cercetarii
- in total 506 entitdti care au esuat sau si-au suspendat activitatea in primul an - reprezintd exact
segmentul pentru care povara administrativa si costurile de conformitate ar fi putut reprezenta
factorul declansator al abandonului. Prin urmare, rezultatele studiului reflecta exclusiv viziunea
»~invingdtorilor” (firmele active), oferind o imagine mai optimistd asupra mediului
antreprenorial decat realitatea de teren.

10



Popa Teodor-Nectarie, Zamfir Alexandra, Vlad Ramona-Ioana
Perspectiva antreprenorilor asupra obligativititii serviciilor contabile autorizate
in Bucuresti-Ilfov si impactul asupra initiativei antreprenoriale

3.2.5.2 Alte limitari metodologice

Pe langa biasul de supravietuire, cercetarea prezintd si urmatoarele limitari secundare: (a)
Limitarea geografica - esantionul este restrans la regiunea Bucuresti-Ilfov, zona caracterizata
prin cea mai mare densitate antreprenoriald si cele mai ridicate venituri medii din Romania.
Aceastd particularitate sugereaza ca rezultatele obtinute - in special gradul ridicat de toleranta
fata de costurile contabile - ar putea si nu fie generalizabile la nivel national. In regiuni cu o
putere de cumparare mai scazuta sau o dinamica economica redusa (de exemplu, regiunea Nord-
Est), aceleasi praguri de onorarii ar putea fi percepute mult mai acut ca bariere structurale in
calea antreprenoriatului. (b) Autoraportarea costurilor - datele privind costurile contabile sunt
declarate de respondenti si nu verificate din surse externe, existand riscul subdeclararii din
cauza reticentei fatd de dezvéluirea informatiilor financiare; (c) Efectul de dezirabilitate sociala
- respondentii pot formula raspunsuri percepute ca socialmente acceptabile, in special la
intrebdrile privind atitudinea fata de conformitate si fata de activitatea informald; (d) Sectiunea
transversala - studiul surprinde perceptiile la un moment dat si nu permite analiza evolutiei in
timp a raportului dintre costuri si beneficii percepute.

4. Obiectivele cercetarii

Prezenta lucrare porneste de la un set de obiective formulate atat exploratoriu, cat si
confirmatoriu, structurate in jurul a trei axe principale de investigatie. Scopul central al
cercetarii este de a verifica validitatea ipotezei conform careia contabilitatea reprezintd un
impediment major la inceputul activitatii economice, fiind perceputa ca un cost fix obligatoriu
ce precede generarea primelor venituri.

Pentru atingerea acestui scop, au fost stabilite urmatoarele obiective specifice:

1. Obiectivul 1 - Cuantificarea costului contabilitatii obligatorii pentru SRL-urile
cu CA sub 50.000 RON din Municipiul Bucuresti

Primul obiectiv vizeaza determinarea empirica a nivelului efectiv al cheltuielilor cu serviciile
contabile suportate de SRL-urile din segmentul tinta, exprimat atat in valoare absoluta (RON/luna
si RON/an), cat si ca pondere in cifra de afaceri brutd. Acest obiectiv raspunde direct 1a una dintre
lacunele identificate in literatura roméneasca de specialitate: absenta unor date primare recente
privind costul real al conformitatii contabile pentru microintreprinderile bucurestene.

Obiectivul 2 - Testarea ipotezei privind contabilitatea ca impediment la inceputul
activitatii

Al doilea obiectiv, si totodata cel mai important din perspectiva contributiei originale a
lucrarii, a vizat testarea ipotezei de lucru conform careia costul contabilitdtii reprezintd un
impediment semnificativ in faza de pornire a afacerii - un cost fix obligatoriu care trebuie
suportat Tnainte ca firma sa genereze orice venit.

Obiectivul 3 - Evaluarea capacititii antreprenorilor de a gestiona contabilitatea
in mod autonom

Al treilea obiectiv a urmdrit sa determine in ce masurd administratorii de SRL-uri din
segmentul cercetat dispun de cunostintele, resursele si disponibilitatea necesare pentru a-si
asuma raspunderea si responsabilitatea de a-si tine contabilitatea independent, in absenta unui
contabil autorizat extern. Pe baza datelor concrete colectate prin chestionarul CATI, cercetarea
furnizeazd o imagine empiricd a nivelului de alfabetizare financiard si contabild a
antreprenorilor din esantion, precum si a atitudinii acestora fatd de scenariile de autoconformare
digitala.

Obiectivul 4 - Identificarea perceptiei antreprenorilor asupra valorii adiaugate a
serviciilor contabile obligatorii
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Dincolo de costul pur, cercetarea si-a propus sa exploreze modul in care antreprenorii
evalueaza raportul dintre suma platita si beneficiile efectiv primite - distingand intre valoarea
de conformitate (evitarea sanctiunilor fiscale) si valoarea manageriala (informatii utile pentru
decizie). Aceasta distinctie este relevanta pentru calibrarea oricarei politici de simplificare: daca
antreprenorii percep contabilul exclusiv ca un furnizor de conformitate si nu ca un consultant
de gestiune, arhitectura unui regim simplificat poate fi diferita fata de situatia inversa.

Obiectivul 5 - Formularea de recomandari de politici publice bazate pe evidente
empirice

Obiectivul final al lucrarii are caracter aplicativ: pe baza datelor culese si a concluziilor
analizei, cercetarea propune un set de recomandari concrete privind regimul de conformitate
contabila pentru SRL-urile cu CA sub 50.000 RON din Romania, calibrate la realitatile
identificate empiric In Municipiul Bucuresti si compatibile cu cadrul european instituit prin
Directiva 2013/34/UE.

5. Rezultatele cercetarii

5.1. Rata de calificare a respondentilor

Din totalul persoanelor contactate telefonic care au ajuns la prima Intrebare de calificare -
,dunteti administratorul societdtii [Nume]?" - un numar de 410 de persoane (89,9%) au
confirmat cd detin calitatea de administrator si au continuat interviul, in timp ce 46 de persoane
(10,1%) nu indeplineau aceastd conditie si au fost excluse din esantion, interviul incetand la
acest punct. Aceasta rata de calificare de 89,9% valideaza indirect acuratetea bazelor de date
Listafirme.ro ca surse de contact, confirmand ca in majoritatea cazurilor numarul de telefon
asociat firmei conduce efectiv citre administratorul acesteia.

Totodata, cei 10,1% care nu erau administratori justifica retrospectiv decizia de a introduce
aceastd Intrebare suplimentard de screening in protocolul CATI - fara ea, datele ar fi fost
contaminate cu raspunsuri provenite de la persoane care nu aveau cunostintd directd despre
costurile contabile, relatia cu contabilul sau deciziile financiare ale firmei.

.\NU: 46 (10.1%)

Figura 1. Rata de calificare a respondentilor — identificarea administratorilor firmei
5.2. Ponderea onorariului contabil in cheltuielile lunare ale firmei

La intrebarea ,,Aproximativ, ce procent din cheltuielile lunare actuale ale firmei este
reprezentat de onorariul contabilului?", distributia raspunsurilor a fost urmatoarea: 280 de
administratori (68,3%) au declarat ca onorariul contabilului reprezintd intre 0 si 10% din
cheltuielile lunare ale firmei, 85 de administratori (20,7%) l-au plasat in intervalul 10-20%, iar
45 de persoane (11,0%) nu au stiut sau nu au dorit sa raspunda.
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Rezultatele indica faptul cd pentru majoritatea firmelor din esantion, aproape 7 din 10,
costul contabilitatii se situeaza sub pragul de 10% din cheltuielile lunare totale, ceea ce la prima
vedere ar putea sugera o povara relativ moderata. Aceasta interpretare trebuie insd nuantata in
functie de profilul operational al firmei. Pentru acea categorie de microintreprinderi, in special
cele din sfera serviciilor digitale sau a consultantei, care functioneaza cu structuri de costuri
minime, onorariul contabil poate deveni una dintre principalele iesiri de numerar ale firmei. In
aceste cazuri, desi procentul raportat la totalul cheltuielilor pare moderat, el reflectd un efort
financiar constant si disproportionat in raport cu o cifrd de afaceri redusa sau fluctuanta,
subliniind caracterul de cost fix al conformitatii. Totodata, rata de non-raspuns de 11,0% la
aceastd intrebare este relevantd metodologic, confirmand reticenta unei parti din respondenti
fatd de dezvaluirea informatiilor financiare, limitare anticipata si discutata in sectiunea 3.2.5.

0-10%: 280 (68.3%)\

‘ " Nu stiu/Nu rispund: 45 (11.0%

10-20%: 85 {20.7%)
m0-10% m 10-20% m Nu stiu/Nu raspund

Figura 2. Procentul de cheltuieli lunare reprezentat de onorariile contabile lunare
5.3. Perceptia obligativitatii contabile ca impediment la infiintarea firmei

La intrebarea ,,Pe o scaradela 1 1a 5 (1 - deloc, 5 - foarte mult), in ce masura obligativitatea
de a avea un contabil autorizat a reprezentat un impediment in decizia de a porni afacerea?",
distributia raspunsurilor a fost urmatoarea: 220 de respondenti (53,7%) au acordat nota 1 - deloc
un impediment, 38 (9,3%) nota 2, 66 (16,1%) nota 3, 22 (5,4%) nota 4, 62 (15,1%) nota 5 - un
impediment foarte mare, iar 2 persoane (0,5%) nu au stiut sau nu au raspuns.

Aceste rezultate infirma ipoteza initiala a cercetdrii, conform careia obligativitatea
contabilului autorizat ar reprezenta o barierd semnificativd in decizia de a infiinta o firma.
Majoritatea covarsitoare a respondentilor - 53,7% - declara ca aceasta obligatie nu a constituit
deloc un impediment, iar daca adaugdm si cei care i-au acordat nota 2, ajungem la 63% dintre
administratori pentru care factorul contabilitatii a fost practic irelevant in decizia de a porni
afacerea. Distributia nu este insa uniforma: 15,1% dintre respondenti au acordat nota maxima
5, ceea ce indica existenta unui segment semnificativ pentru care costul si obligativitatea
contabilului au reprezentat o barierd reald si resimtitd acut. Scorul mediu ponderat al
raspunsurilor se situeaza in jurul valorii de 2,2, confirmand ca, la nivelul esantionului in
ansamblu, perceptia dominantd este cea a unui impediment redus - cu mentiunea cd acest
rezultat este susceptibil de biasul de supravietuire discutat in sectiunea 3.2.5.1, intrucét
antreprenorii care au renuntat la ideea de a infiinta o firma tocmai din cauza acestui cost nu sunt
reprezentati in esantion.

Totusi, prezenta unui segment de 15,1% dintre respondenti care evalueaza obligativitatea
serviciilor contabile cu nota maxima (5) indica o vulnerabilitate structurald in randul micro-
afacerilor care deruleaza activitdti economice secundare (,,side-hustle”) sau de consultantd cu
volum redus de tranzactii. Pentru un antreprenor a carui cifrd de afaceri tinde spre limita
inferioara a intervalului studiat (ex. sub 10.000 RON anual), un onorariu contabil de 300-400
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RON lunar inceteaza sa mai fie un cost marginal, devenind o cheltuiala care poate absorbi
intreaga marja de profit. In aceste cazuri specifice, contabilitatea nu este doar o norma asimilata,
ci un prag critic de rentabilitate care poate descuraja formalizarea unor idei de afaceri aflate in
stadiu embrionar, transformand conformitatea legald intr-o bariera de intrare pe piata.

220
(53.7%)

66 (16.1%)

62 (15.1%)

Figura 3. Masura in care obligativitatea contabilititii a reprezentat un impediment in inceperea
afacerii, pe o scara liniara dela 1 1a 5 (deloc impediment — impediment major)

5.4. Opinia privind justificarea legala a semnarii situatiilor financiare
de catre expertul contabil

Graficul de mai jos prezintd distributia perceptiilor in rdndul administratorilor chestionati
cu privire la gradul in care acestia considerd intemeiata cerinta legald referitoare la semnarea
situatiilor financiare ale microintreprinderilor exclusiv de cétre un expert contabil autorizat.
Respondentii si-au exprimat opinia utilizand o scara de evaluare de la 1 la 5 (unde 1 sugereaza
0 masura minima sau deloc Intemeiata, iar 5 o masura maxima sau foarte intemeiata), fiind
inclusa si categoria de non-raspuns.

Rezultatele indica o concentrare majora a raspunsurilor la polul superior al scérii de
evaluare, evidentiind un consens relativ in randul antreprenorilor. Mai mult de jumatate din
esantion, respectiv 56,8% (reprezentand 233 de respondenti), au ales nivelul maxim (5),
considerand aceasta cerintd legislativa ca fiind pe deplin justificata. Urmatoarea pondere in
jumatatea superioard a scarii este reprezentatd de nivelul 4, optiune bifatd de 11,2% dintre
participanti (46 de firme). Cumuland aceste doua trepte (nivelurile 4 si 5), se observa ca o
proportie dominanta de 68,0% din totalul esantionului valideaza necesitatea prezentei unui
expert contabil pentru semnarea situatiilor financiare.

Pozitia de mijloc, corespunzatoare nivelului 3 pe scara de evaluare, a reprezentat a doua
cea mai frecventd optiune individuald. Aceasta a fost selectata de 15,4% dintre respondenti,
echivalentul a 63 de companii din esantionul analizat.

La polul opus, ponderi semnificativ mai reduse de respondenti au evaluat cerinta ca fiind
slab sau deloc intemeiata. Nivelul 2 a inregistrat o frecventa de 8,5% (35 de firme), in timp ce
impactul minim, evaluat cu nota 1, a fost indicat de 7,3% dintre antreprenori (30 de firme).
Insumate, raspunsurile din treimea inferioara (nivelurile 1 si 2) acopera 15,8% din esantion.
Totodata, optiunea de a nu exprima o parere (,,Nu stiu”) s-a mentinut la un nivel marginal, fiind
raportatd de doar 0,7% dintre respondenti (3 persoane).
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3 (0.7%)

63 (15.4%)

46 (11.2%)

233
(56.8%)

Figura 4. Masura in care antreprenorii din regiunea Bucuresti-Ilfov considera intemeiata cerinta legala
ca situatiile financiare sa fie semnate doar de expert contabil, pe o scara linara dela11la 5
(deloc intemeiati — foarte intemeiata)

5.5. Capacitatea autoevaluata de gestiune contabila independenta

Graficul de mai jos ilustreaza distributia raspunsurilor privind capacitatea autoevaluatd a
antreprenorilor de a-si gestiona contabilitatea In regim propriu si de a depune singuri declaratiile
fiscale (fara asistenta unui contabil autorizat), in ipoteza in care legislatia ar permite acest lucru,
inclusiv prin utilizarea instrumentelor digitale precum e-Factura sau e-TVA. Evaluarea a fost
realizatd pe o scara de la 1 Ia 5, unde 1 reprezinta un nivel minim de capacitate perceputa, iar
5 un nivel maxim, fiind inclusa si optiunea de non-raspuns.

Distributia datelor evidentiazd o polarizare puternica a optiunilor la nivelul inferior al
scarii. Peste jumadtate dintre administratorii chestionati, respectiv 55,6% din esantion
(reprezentand 228 de respondenti), au selectat nivelul 1, indicand o capacitate perceputd minima
sau inexistentd de a prelua aceste responsabilitati fiscale si contabile. Urmatorul segment ca
pondere este reprezentat de nivelul 3 (evaluare neutrd/medie), ales de 14,6% dintre participanti
(60 de firme), urmat indeaproape de nivelul 2, selectat de 12,0% dintre respondenti (49 de
firme). Cumulat, optiunile de la baza scarii (nivelurile 1 si 2) Tnsumeaza 67,6% din totalul
esantionului.

La polul opus, un segment mai restrans de antreprenori declara un grad ridicat de Incredere
in capacitatea de autogestiune contabild. Nivelul maxim, evaluat cu nota 5, a fost indicat de
10,7% dintre respondenti (44 de firme), in timp ce nivelul 4 a cumulat 6,1% din optiuni (25 de
firme). Insumate, raspunsurile care indici o capacitate perceputa ridicatd (nivelurile 4 si 5)
reprezintd 16,8% din totalul esantionului.

Asemenea intrebarilor anterioare, ponderea celor care s-au abtinut de la o evaluare directa
a ramas la un nivel marginal, optiunea ,,Nu stiu” fiind bifata de doar 1,0% dintre participanti
(4 respondenti).
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4 (1.0%)

228
(55.6%)

49 (12.0%)

60 (14.6%)

44 (10.7%)

Figura 5. Masura in care antreprenorii din regiunea Bucuresti-Ilfov s-ar simti capabili si-si tina singuri
contabilitatea, pe o scara linara de la 1 1a 5 (deloc capabil — foarte capabil)

5.6. Impactul costurilor contabile asupra bugetului alocat altor directii

Graficul de mai jos ilustreaza distributia raspunsurilor referitoare la masura in care
antreprenorii percep ca nivelul costurilor cu serviciile de contabilitate influenteaza bugetul
disponibil pentru alte directii de dezvoltare ale firmei (precum marketing, stocuri etc.).
Respondentii au evaluat acest impact utilizdnd o scard de la 1 1a 5, unde 1 reprezinta o influenta
minima, iar 5 o influentd maxima, avand la dispozitie si o optiune de non-raspuns.

Analiza datelor releva o concentrare pronuntata a raspunsurilor la polul inferior al scarii de
evaluare. Aproape jumadtate dintre companiile chestionate, mai precis o pondere de 49,3%
(reprezentand 202 respondenti), au selectat nivelul 1, indicand o influenta neglijabila sau foarte
scazuta a onorariilor contabile asupra alocarii bugetare generale a firmei.

Valorile intermediare ale scarii reunesc a doua cea mai mare pondere a raspunsurilor.
Nivelul 3 a fost ales de 19,5% din esantion (80 de firme), fiind urmat indeaproape de nivelul 2,
optiune selectatd de 18,0% dintre participanti (74 de firme). Din perspectiva cumulativa, se
constatd cad majoritatea absolutd a esantionului, respectiv 86,8%, se pozitioneaza in prima
jumatate a scarii (optiunile 1, 2 si 3), sugerdnd un impact moderat spre inexistent asupra
restului bugetului.

La polul opus, o proportie semnificativ mai restransa de respondenti raporteaza o influenta
ridicata a cheltuielilor contabile asupra bugetelor alternative. Nivelul 4 a fost inregistrat pentru
7,8% din totalul esantionului (32 de firme), in timp ce impactul maxim, evaluat cu nota 5, a fost
indicat de doar 4,1% dintre antreprenori (17 firme). In fine, varianta de eludare a raspunsului
(,,Nu stiu/Nu raspund”) a fost Inregistrata cu o frecventa marginald de 1,2%, echivalenta cu
5 respondenti.
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5 (1.2%)

202 (49.3%)

74 (18.0%)

80 (19.5%)

32 (7.8%)

17 (4.1%)

Figura 6. Masura in care antreprenorii din regiunea Bucuresti-Ilfov considera ci serviciile de contabilitate
influenteaza bugetul disponibil pentru alte directii, pe o scara linara de la 1 1a 5 (deloc — foarte mult)

5.7. Nivelul mediu al onorariului contabil lunar

200-300: 77 (18.8%)

|

/400-500: 80 (19.5%)
300-400: 59 (14.4%)

—Nu stiu/Nu raspund: 5 (1.2%)
~—0-100: 7 (1.7%)

Q\

800-900: 22 (5.4%)

700-800: 46 (11.2%)/ 900-1000: 14 (3.4%)

/

1000+: 39 (9.5%) l 600-700: 26 (6.3%)
'500-600: 35 (8.5%)

0-100 1000+ [ 200-300 [ 300-400 [ 400-500
500-600 ([ 600-700 [ 700-800 (@ 800-900 [ 900-1000

Nu stiu/Nu réaspund

Figura 7. Distributia sumelor medii lunare plitite pentru serviciile de contabilitate
in randul firmelor din esantion

Graficul de mai jos ilustreaza distributia sumelor medii lunare pe care firmele din esantion
le platesc pentru serviciile de contabilitate, reflectand o dispersie a onorariilor pe mai multe
paliere de pret. Raspunsurile obtinute au fost grupate in unsprezece categorii, incluzand si
varianta de non-raspuns.

Cea mai mare pondere din totalul respondentilor, reprezentand 19,5% (80 de firme), a
declarat c@ achitd lunar pentru serviciile contabile o sumd cuprinsa intre 400 si 500 de lei.
Al doilea cel mai frecvent interval ales de participanti este cel de 200-300 de lei, raportat de
18,8% din esantion (77 de firme), urmat indeaproape de intervalul 300-400 de lei, mentionat de
14,4% dintre antreprenori (59 de firme). Analizand aceste date cumulat, se observa ca peste
jumatate din totalul companiilor chestionate (52,7%) se incadreaza intr-o marja de cost cuprinsa
intre 200 s1 500 de lei pe luna.
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Pentru sumele ce depasesc pragul de 500 de lei lunar, datele aratd o distributie relativ
variatd. Un procent de 11,2% dintre respondenti (46 de firme) raporteaza costuri cuprinse intre
700 si 800 de lei, in timp ce 9,5% (39 de firme) declard onorarii care depasesc valoarea de
1000 de lei. De asemenea, 8,5% din esantion (35 de firme) se Incadreaza in intervalul de plata
de 500-600 de lei.

Ponderi mai reduse se inregistreaza pentru restul intervalelor de cost. Astfel, 6,3% dintre
participanti (26 de firme) platesc intre 600 si 700 de lei, 5,4% (22 de firme) aloca intre 800 si
900 de lei, iar 3,4% (14 firme) achitd lunar sume intre 900 si 1000 de lei. Cele mai scazute
frecvente absolute se regasesc la polul costurilor minime, unde doar 1,7% dintre antreprenori
(7 firme) afirma ca platesc intre 0 si 100 de lei lunar. In cele din urma, o proportie marginala de
1,2% din esantion (5 respondenti) a optat pentru varianta ,,Nu stiu/Nu raspund”.

6. Interpretarea rezultatelor cercetarii

Prezentul capitol 1si propune s analizeze si sd contextualizeze datele cantitative obtinute
in urma aplicarii chestionarului, depasind simpla expunere a statisticilor descriptive pentru a
explora motivatiile fundamentale si mecanismele comportamentale care guverneaza deciziile
antreprenorilor. Interpretarea rezultatelor evidentiaza o serie de concluzii aparent contra-
intuitive in raport cu literatura de specialitate clasica si cu discursul public general, subliniind
o reconfigurare a modului 1n care microintreprinderile din Romania percep si gestioneaza
costurile de conformitate fiscala si contabila in contextul digitalizarii accelerate.

6.1. Infirmarea ipotezei principale: Contabilitatea ca norma asimilata,
nu ca bariera structurala

Un prim rezultat fundamental al acestei cercetdri, cu implicatii profunde asupra modului in
care sunt fundamentate politicile publice de stimulare a mediului de afaceri, consta in infirmarea
ipotezei centrale a lucrdrii. Contrar asteptarilor initiale, obligativitatea contractarii unui expert
contabil nu reprezintd un impediment major in calea initiativei antreprenoriale. Faptul ca 53,7%
dintre respondenti au evaluat acest impact cu nivelul minim (nota 1) si ca peste 68%
directioneaza sub 10% din bugetul lunar de cheltuieli cdtre onorariul contabil demonstreaza ca
acest cost este asimilat mai degraba ca o cheltuiala de igiend operationala, de baza, inerenta
functionarii pe o piata formala.

Aceastd toleranta ridicata poate fi explicatd prin teoria antreprenoriatului formulata de
Schumpeter (1942) si dezvoltata ulterior de Audretsch si Thurik (2001), conform careia forta
motrice a fonddrii unei afaceri este identificarea unei oportunitati de piata si dorinta de inovare,
factori care au o pondere decizionald net superioara in fata obstacolelor administrative
marginale. Cu alte cuvinte, decizia de a infiinta o societate comerciala este arareori blocata de
perspectiva unui onorariu mediu cuprins intre 200 si 500 RON lunar (interval raportat de 52,7%
din esantion), acest cost fiind integrat a priori in planul de afaceri ca o constanta inevitabila.
Totusi, trebuie reiterat faptul ca aceastd perceptie relaxatd este specifica entitatilor active,
rezultatul fiind inerent influentat de survivorship bias (Thaler, 2015), in sensul in care
antreprenorii descurajati din start de costurile de conformare nu se regdsesc in populatia
cercetata.

6.2. Externalizarea raspunderii si functia de ,,scut fiscal” a contabilului autorizat
O pondere covarsitoare a esantionului (68,0%) considera ca cerinta legald privind semnarea

situatiilor financiare exclusiv de catre un expert contabil este o0 masurd profund intemeiata.
Pentru a Intelege aceasta validare puternica a normei legislative din partea celor care o suporta
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financiar, trebuie analizatd transformarea mediului fiscal romanesc. Implementarea recenta a
sistemelor digitale obligatorii - precum RO e-Factura, e-TVA sau fisierul SAF-T (reglementate
prin OUG nr. 120/2021 st OPANAF nr. 1783/2021) - nu a generat, in prima faza, o simplificare
administrativa perceputd de antreprenor, ci a indus o complexitate tehnico-legald suplimentara
(CNIPMMR - Carta Alba a IMM-urilor 2023/2024).

In acest climat caracterizat de hiper-reglementare, functia contabilului sufera o mutatie de
perceptie: el nu mai este privit ca un simplu prestator de servicii care realizeaza inregistrari in
partida dubla, ci devine o veritabild polita de asigurare, un ,,scut” impotriva sanctiunilor
autoritatilor fiscale. Aversiunea fata de risc (Thaler, 2015) determina administratorul sa prefere
externalizarea completa a responsabilitatii de raportare catre un membru CECCAR, transferand
astfel presiunea psihologicd a conformitdtii. Literatura internationald confirmd acest
comportament; conform lui Evans (2003), companiile de mici dimensiuni tind s externalizeze
conformitatea fiscald nu neapdrat din ratiuni de eficientizare a timpului, ci din frica erorilor
penalizatoare si a regimului sanctionator impredictibil.

6.3. Asimetria informationala si deficitul de educatie financiara antreprenoriala

Un alt argument major care explica persistenta nevoii de servicii contabile autorizate este
relevat de raspunsurile privind capacitatea autoevaluatd a administratorilor de a gestiona
contabilitatea in regim propriu, in ipoteza in care legea ar permite acest lucru (de exemplu, prin
automatizari). Concentrarea masiva a raspunsurilor la polul inferior (67,6% considerandu-se
total sau aproape total incapabili) scoate la iveald un deficit profund de alfabetizare financiara
in randul micilor antreprenori.

Aceastd asimetrie informationald iIntre complexitatea reglementarilor si nivelul de
cunostinte al antreprenorului creeazd o dependenta cronicd de expertul contabil. Dupa cum
argumenteazd Lusardi si Mitchell (2014), lipsa educatiei financiare diminueaza capacitatea
decizionald autonoma si creste costurile de tranzactie ale firmei. Majoritatea respondentilor din
esantionul studiat (67,6%) isi recunosc limitele competentelor tehnice; desi platformele digitale
promit debirocratizare, conform studiilor privind alfabetizarea financiard (Lusardi & Mitchell,
2014), complexitatea sistemelor fiscale depadseste adesea competentele de baza ale
administratorilor non-specialisti, fapt confirmat de respondentii nostri care s-au autoevaluat cu
nota 1 (55,6%). Prin urmare, simpla existentd a unor portaluri informatizate nu poate substitui
rationamentul profesional necesar interpretarii legislatiei.

6.4. Inelasticitatea onorariilor contabile si impactul bugetar marginal

In cele din urma, cercetarea a demonstrat o deconectare evidenta intre nivelul onorariului
contabil si deciziile privind alocarea bugetului pentru dezvoltarea afacerii (marketing, stocuri,
investitii). Peste 86% dintre respondenti declara cd plata acestor servicii are o influenta
nesemnificativd asupra restului bugetului, demonstrand inelasticitatea cererii pentru servicii
contabile de baza. Din datele colectare, rezulta ca la un prag mediu al pietei de 200-500 RON
pentru un SRL cu activitate minima, costul este perceput ca fiind prea mic pentru a reprezenta
o sursd viabild de economii si prea fix pentru a fi negociat.

In concluzie, raportul cost-beneficiu evaluat de administratorii din Municipiul Bucuresti
este net In favoarea externalizarii. Valoarea adaugata perceputa nu rezida in furnizarea de
informatii manageriale sofisticate pentru decizii strategice - un obiectiv fundamental al
contabilitatii teoretice (Batca-Dumitru et al., 2018) - ci1 exclusiv in valoarea de conformitate:
evitarea amenzilor, asigurarea pacii sociale cu institutiile statului si eliberarea timpului
antreprenorial. Aceasta realitate contrazice premisa ca liberalizarea contabilitatii (permisiunea
de a o tine 1n regim propriu) ar genera un entuziasm antreprenorial major, subliniind in schimb
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ca frica de penalitdti si lipsa cunostintelor fiscale rdman principalii piloni care sustin
obligativitatea de facto a serviciilor contabile externe.

7. Concluzii si recomandari

Analiza efectuatd in cadrul prezentei lucrari evidentiaza o imagine nuantata si, in anumite
puncte, paradoxald a mediului antreprenorial din Municipiul Bucuresti in raport cu obligatiile
de raportare contabild. Rezultatele cercetdrii permit formularea unor concluzii clare, care
infirma ipotezele simpliste privind povara birocratica si oferd o baza pentru recomandari de
politici publice adaptate realitatii economice.

7.1. Concluzii privind perceptia antreprenoriala

In primul rand, cercetarea a demonstrat ci obligativitatea contractirii unui contabil
autorizat nu constituie o barierd structurala majora in calea initiativei antreprenoriale pentru
segmentul de microintreprinderi studiat. Respingerea ipotezei principale - conform careia costul
contabilitatii ar descuraja infiintarea firmelor - sugereaza ca antreprenorii activi asimileaza acest
onorariu ca pe o ,.taxa de functionare” inerenta si acceptabila, a carei pondere in cheltuielile
lunare este, in majoritatea cazurilor, sustenabila (sub pragul de 10%).

In al doilea rand, se observa o mutatie fundamentali in rolul perceput al expertului contabil.
Acesta nu mai este evaluat prin prisma informatiei manageriale furnizate, ci prin functia sa de
,scut fiscal”. Intr-un mediu legislativ caracterizat de o complexitate tehnica ridicata si de
sanctiuni drastice, administratorii prefera sa externalizeze nu doar procesarea datelor, ci si
responsabilitatea juridicd si presiunea psihologicd a interactiunii cu autoritatile fiscale.
Validarea cerintei ca situatiile financiare sa fie semnate exclusiv de profesionisti atestati
(68% grad de acord) confirma aversiunea fata de risc a antreprenorilor romani.

In al treilea rand, studiul releva un decalaj semnificativ intre procesul de digitalizare fiscala
(RO e-Factura, e-TVA) si nivelul de alfabetizare financiara a administratorilor. Desi
infrastructura tehnologicd ar permite, teoretic, o simplificare a raportarii, majoritatea
covarsitoare a antreprenorilor (peste 67%) se declard incapabili sd gestioneze singuri
contabilitatea. Aceastd dependentd subliniaza faptul cd tehnologia, In absenta unei educatii
financiare specifice si a unei interfete simplificate, nu conduce automat la debirocratizare pentru
utilizatorul final, ci poate genera o complexitate suplimentard care tot necesita asistenta
de specialitate.

Totodata, concluzia privind asimilarea onorariului ca o «taxd de functionare» acceptabild
trebuie privita strict prin prisma contextului economic al Capitalei. In Bucuresti-Ilfov, veniturile
medii pot absorbi mai usor aceste costuri fixe, insad o cercetare extinsd la nivel national ar putea
releva un impact mult mai sever al obligativitatii serviciilor contabile in judetele mai putin
dezvoltate economic.

7.2. Recomandari de politici publice si bune practici

Pe baza concluziilor desprinse, se contureaza patru directii principale de actiune pentru
optimizarea cadrului de conformitate contabild a microintreprinderilor. In primul rand, se
recomanda introducerea unui regim de contabilitate simplificat (in partida simpld) pentru micro-
entitdtile cu activitate minima. Inspirat din modelul aplicabil Persoanelor Fizice Autorizate
(PFA), acest regim ar putea fi extins catre societatile cu raspundere limitata care nu depasesc
un prag anual de 50.000 RON cifra de afaceri si care presteaza exclusiv servicii. O astfel de
masurd ar reduce costurile fixe pentru micile afaceri de tip ,side-hustle”, permitand
autogestionarea prin platformele puse la dispozitie de ANAF; recomandarea se sprijind pe
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procentul redus de respondenti care au declarat ca obligativitatea contabila reprezintd un
impediment major, precum si pe limitarea privind survivorship bias discutata anterior.

In al doilea rand, este necesara cresterea accesibilititii si a calitatii interfetelor digitale ale
autoritatilor fiscale. Transformarea sistemelor RO e-Factura si e-TVA din instrumente de
control in instrumente de facilitare presupune dezvoltarea unor module de ,,auto-generare” a
declaratiilor fiscale de bazd pentru firmele fara angajati si cu un volum redus de tranzactii,
diminuand astfel riscul de eroare pentru antreprenorii care opteaza pentru gestiune proprie.

In al treilea rand, se impune implementarea unor programe nationale de educatie financiara
si fiscala pentru tinerii antreprenori. Deficitul de competente identificat in studiu indica
necesitatea ca procesul de inmatriculare a unei firme la Registrul Comertului sa fie nsotit de
resurse educationale obligatorii sau de cursuri de baza privind obligatiile fiscale, reducerea
asimetriei informationale urméand sa incurajeze o gestionare mai eficienta a resurselor firmei si
o relatie mai transparenta cu institutiile statului.

In sfarsit, se recomanda calibrarea regimului sanctionator in functie de dimensiunea
entitatii. Pentru a reduce teama de eroare care forteaza externalizarea serviciilor chiar si atunci
cand nu este strict necesard, se recomandd aplicarea principiului ,preventiei inainte de
sanctiune” pentru microintreprinderile aflate in primul an de activitate, oferind perioade de
gratie pentru corectarea erorilor de raportare care nu implicd evaziune fiscala.

In incheiere, desi sistemul actual oferi o stabilitate necesara prin profesionalizarea
raportarii financiare, el raimane unul rigid pentru micii antreprenori aflati la inceput de drum. O
abordare flexibila, care sa combine digitalizarea cu simplificarea legislativa, ar putea transforma
contabilitatea dintr-o obligatie resimtitd ca o barierd psihologicd intr-un instrument real de
sprijin al competitivitatii economice.

Multumiri

Adresam multumiri speciale coordonatorului nostru, domnul Prof. univ. dr. Jianu lonel,
pentru sprijinul constant si expertiza oferita pe parcursul redactirii acestei lucrari. Indrumarea
dumnealui a fost esentiald in etapa de proiectare a instrumentului de cercetare CATI,
contribuind decisiv la formularea neutrd a intrebarilor si la eliminarea potentialelor biasuri
metodologice. Fara viziunea sa critica asupra designului cercetarii, obtinerea unor date atat de
riguroase si obiective nu ar fi fost posibila.
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